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本报表制度根据《中华人民共和国统计法》的有关规定制定

《中华人民共和国统计法》第七条规定：国家机关、企业事业单位和其他

组织以及个体工商户和个人等统计调查对象，必须依照本法和国家有关规定，

真实、准确、完整、及时地提供统计调查所需的资料，不得提供不真实或者不

完整的统计资料，不得迟报、拒报统计资料。

《中华人民共和国统计法》第九条规定：统计机构和统计人员对在统计工

作中知悉的国家秘密、商业秘密和个人信息，应当予以保密。

本制度由国家统计局负责解释。
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一、总 说 明

（一）为了解全国互联网经济发展有关情况，为各级政府制定政策，进行经济管理与调控提供依据，

根据《中华人民共和国统计法》，制定本制度。

（二）本制度是国家统计报表制度的一部分，是国家统计局对各省、自治区、直辖市统计局和国务

院各有关部门（局、公司）的综合要求，各地区和各部门应按照全国统一规定的统计范围、计算方法、

统计口径和填报要求，认真组织实施，按时报送。地方、部门特殊需要的统计资料应通过地方统计调查

和部门统计调查搜集，并避免与国家统计调查内容相重复。

（三）本制度主要由基层年报表、基层定期报表、综合年报表、综合定期报表构成，综合反映信息

化、电子商务交易、互联网平台、互联网金融发展等情况。

（四）本制度取得的主要统计资料，季度资料将于季后 40日、年度将于次年 10月前通过国家统计

局网站、《中国统计年鉴》、《中国信息报》等公布。
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二、报 表 目 录

表号 表名

报

告

期

别

统计范围 报送单位
报送日期及

方式

市级统计机构

数据审核、

验收、上报

截止时间

（一）基层年报表式

109 表
信息化和电子商

务应用情况

年

报

辖区内规模以上工业、有资质的建

筑业、限额以上批发和零售业、限

额以上住宿和餐饮业、有开发经营

活动的全部房地产开发经营业、规

模以上服务业法人单位

法人单位

次年 3月 10

日 24 时前网

上填报

次年 3月 31 日

24 时前

U104 表

电子商务交易平

台非四上法人单

位基本情况

年

报

辖区内除规模以上工业、有资质的

建筑业、限额以上批发和零售业、

限额以上住宿和餐饮业、有开发经

营活动的全部房地产开发经营业、

规模以上服务业法人单位以外的

电子商务交易平台报送单位

法人单位

次年 4月 9

日 24 时前网

上填报

次年 4月 13 日

24 时前

（二）基层定报表式

U201 表
电子商务交易平

台情况

季

报

(1)辖区内规模以上工业、有资质

的建筑业、限额以上批发和零售

业、限额以上住宿和餐饮业、有开

发经营活动的全部房地产开发经

营业、规模以上服务业法人单位拥

有的电子商务交易平台，以及年交

易额 1000 万及以上的其他电子商

务交易平台,不包括《重点网上交

易平台》（E231 表）名单中的电子

商务交易平台。

(2)上述范围以外的出行、医疗、

教育重点电子商务交易平台。

法人单位

一、二季度季

后 9日、三季

度 季 后 13

日、四季度季

后 12 日 24

时前网上填

报

一、二季度季后

12 日、三季度季

后 14 日、四季

度季后 13 日 24

时前

U202 表
重点互联网出行

平台基本情况

季

报
辖区内重点互联网出行平台 法人单位

二季度季后

9 日、四季度

季后12日24

时前网上填

报，一、三季

度免报

二季度季后 12

日、四季度季后

13 日 24时前

U203 表
重点互联网医疗

平台基本情况

季

报
辖区内重点互联网医疗平台 法人单位 同上 同上

U204 表
重点互联网教育

平台基本情况

季

报
辖区内重点互联网教育平台 法人单位 同上 同上

U206 表

重点互联网房屋

共享平台基本情

况

季

报
辖区内重点互联网房屋共享平台 法人单位

二季度季后

9 日、四季度

季后12日24

时前网上填

报，一、三季

度免报

二季度季后 12

日、四季度季后

13 日 24时前

LS201 表

国家粮食交易平

台电子商务交易

情况

季

报
国家粮食交易平台

国家粮食

和物资储

备局

一、二季度季

后 9日、三季

度季后 13

日、四季度季

后 12 日 24

时前网上填

报

—
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表号 表名

报

告

期

别

统计范围 报送单位
报送日期及

方式

市级统计机构

数据审核、

验收、上报

截止时间

YC201 表
烟草电子商务交

易平台情况

季

报

卷烟交易系统、烟叶交易系统、中

烟新商盟卷烟订货商务平台、中国

烟草物资电子商务网、中国烟草机

械零配件交易监管网

国家烟草

专卖局
同上 —

（三）综合年报表式

JY344 表
各级各类学校信

息化情况

年

报
各级各类学校 教育部

次年 6 月 30

日前网上填

报

—

GX303 表
各地区互联网网

站情况

年

报
互联网网站

工业和信

息化部
同上 —

WJ352 表
公立医院互联网

服务情况

年

报
公立医院

国家卫生

健康委员

会

同上 —

GD301表
互联网视听节目

服务发展情况

年

报

开展互联网视听服务业务的法人

单位

国家广播

电视总局
同上 —

HW301 表
互联网主要指标

发展情况

年

报
互联网行业

中国互联

网络信息

中心

表略，来源于

《运输邮电

互联网软件

业统计报表

制度》

—

（四）综合定报表式

TL408 表

铁路运输业电子

商务交易平台情

况

季

报
中国铁路网上售票平台

中国国家

铁路集团

有限公司

一、二季度季

后 9日、三季

度 季 后 13

日、四季度季

后 12 日 24

时前电子邮

件或内部交

换

—

HL401 表
互联网金融业务

发展情况

季

报
开展互联网金融业务的法人单位

中国互联

网金融协

会

季后 5日前，

节假日顺延，

电子邮件或

内部交换

—

HL402 表
网络借贷企业利

润表

季

报
开展网络借贷业务的法人单位

中国互联

网金融协

会

季 后 45 日

前，节假日顺

延，电子邮件

或内部交换

—
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三、调查表式
（一）基层年报表式

信息化和电子商务应用情况

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日
说明：1.统计范围：辖区内规模以上工业、有资质的建筑业、限额以上批发和零售业、限额以上住宿和餐饮业、有开发经营

活动的全部房地产开发经营业、规模以上服务业法人单位。
2.报送日期及方式：调查单位次年3月 10日 24时前独立自行网上填报；市级统计机构次年 3月 31日 24时前完成数据

审核、验收、上报。

表 号：１ ０ ９ 表

统一社会信用代码□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 制定机关：国 家 统 计 局

尚未领取统一社会信用代码的填原组织机构代码□□□□□□□□－□ 文 号：国统字〔2021〕117 号

单位详细名称： ２０ 年 有效期至：２ ０ ２ ２ 年 ６ 月

一、信息化情况

01 截止年底贵企业使用的计算机 台。

02 贵企业从事信息技术工作的员工有 人，上年同期 人。

03 贵企业是否有局域网(LAN) □ 1 是 2 否

04
贵企业在以下哪些方面采用了信息化管理(可多选)？
1 财务管理 □ 2 购销存管理 □ 3 生产制造管理 □ 4 物流配送管理 □
5 客户关系管理 □ 6 人力资源管理 □ 7 产品研发管理 □ 8 其他 □ 9 无 □

05 贵企业全年信息化投入为 万元，上年同期 万元。

06

贵企业在生产经营中使用了以下哪些信息通信技术（ICT）？（可多选）
01 电子数据交换（EDI）  02 射频识别（RFID）技术 □ 03 云计算服务 □
04 物联网及其他智能设备的互联网连接  05 人工智能技术 □ 06 大数据分析 □
07 增材层制造（3D 打印）  08 区块链技术 □ 09 开源技术 □ 10其他 □

07

贵企业通过互联网开展过以下哪些活动(可多选)？
01 收发电子邮件 □ 02 了解商品和服务的信息 □
03 从政府机构获取信息□ 04 与政府机构互动（不包括从政府机构获取信息） □
05 使用网上银行 □ 06 使用其他金融服务（网上交易股票、基金、保险等） □
07 提供客户服务 □ 08 拨打互联网电话或召开视频会议 □
09 在线提供产品 □ 10 发布信息或即时消息 □
11 员工培训 □ 12 对外或者对内招聘 □ 13 其他□

08
贵企业在生产经营中应用了以下哪些工业互联网模式（限工业企业填写）（可多选）？
1 智能化制造 □ 2 网络化协同 □ 3 服务化延伸 □
4 个性化定制 □ 5 数字化管理 □ 6 无 

09 截止年底贵企业拥有的网站数量有 个。

10
贵企业采取哪些形式对本企业进行宣传和推广 (可多选)？
1 自有网站□ 2 互联网广告□ 3 搜索引擎□ 4 电子商务交易平台□ 5 电子邮件□
6 社交网站或即时通讯社交工具□ 7 其他互联网宣传推广□ 8 没有 □

二、电子商务交易情况

指标名称 代码 商品（万元） 服务（万元）
本年 上年同期 本年 上年同期

甲 乙 １ ２ ３ ４

电子商务销售金额（包含增值税）
其中：B2B

B2C
其中：面向境外的电子商务销售金额

电子商务采购金额（包含增值税）
其中：面向境外的电子商务采购金额

11
12
13
14
15
16

17
贵企业是否拥有电子商务交易平台？□ 1是 2否（如选“2否”停止调查）
其中有电子商务交易额的平台数量： 个，电子商务交易平台情况:

序号 平台详细名称 平台网址

1
2
…
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电子商务交易平台非四上法人单位基本情况

表 号： Ｕ １ ０ ４ 表

制定机关： 国 家 统 计 局

文 号： 国统字〔2021〕117 号

２０ 年 有效期至： ２ ０ ２ ２ 年 ６ 月

109

统一社会信用代码□□□□□□□□□□□□□□□□□□

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：

□□□□□□□□－□

102 单位详细名称：

103

行业类别

主要业务活动

1. 2. 3.

行业代码（GB/T4754-2017）□□□□（统计机构填写）

104

单位所在地及区划

省(自治区、直辖市) 市(地、州、盟) 县(市、区、旗)

乡(镇) 街(村)、门牌号

单位位于： 街道办事处 社区(居委会)

行政区划代码：□□□□□□□□□□□□（统计机构填写）

192 从业人员 从业人员期末人数 人 其中：女性 人

193

法人单位主要经济指标

企业法人单位：

营业收入 元 资产总计 元

非企业法人单位：

非企业单位支出（费用） 元 年末资产 元

201 法定代表人（单位负责人）
202-1 成立时间（所有单位填报） 年 月

202-2 开业时间（仅限企业填报） 年 月

205

登记注册类型□□□

内资 港澳台商投资 外商投资

110 国有 159 其他有限责任公司 210 与港澳台商合资经营 310 中外合资经营

120 集体 160 股份有限公司 220 与港澳台商合作经营 320 中外合作经营

130 股份合作 171 私营独资 230 港澳台商独资 330 外资企业

141 国有联营 172 私营合伙 240 港澳台商投资股份有限公司 340 外商投资股份有限公司

142 集体联营 173 私营有限责任公司 290 其他港澳台投资 390 其他外商投资

143 国有与集体联营 174 私营股份有限公司

149 其他联营 190 其他

151 国有独资公司

206 企业控股情况□ 1 国有控股 2 集体控股 3 私人控股 4 港澳台商控股 5 外商控股 9 其他

301

截止年底本法人单位运营的电子商务交易平台： 个。其中：

序号 平台详细名称 平台网址

1

2

…

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：辖区内除规模以上工业、有资质的建筑业、限额以上批发和零售业、限额以上住宿和餐饮业、有

开发经营活动的全部房地产开发经营业、规模以上服务业法人单位以外的电子商务交易平台报送

单位。

2.报送日期及方式：调查单位次年 4月 9日 24 时前独立自行网上填报；市级统计机构次年 4 月 13 日 24 时前

完成数据审核、验收、上报。
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（二）基层定报表式

电子商务交易平台情况
表 号：Ｕ ２ ０ １ 表

统一社会信用代码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 制定机关：国 家 统 计 局

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：□□□□□□□□－□ 文 号：国统字〔2021〕117 号

单位详细名称： ２０ 年 季 有效期至：２ ０ ２ ３ 年 １ 月

一、平台基本情况

01 平台统计代码：□□□□□□□□□-□□

02 平台详细名称：

03 平台网址：

04 平台是否开展以下业务（可多选） □互联网出行 □互联网医疗 □互联网教育 □互联网游戏

二、平台交易情况

指标名称
计量

单位
代码

合计
对单位（B2B+B2G） 对个人（B2C+C2C）

商品 服务 商品 服务

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

甲 乙 丙 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

平台交易额

1.按平台性质分：

自营电子商务销售额

自营电子商务采购额

非自营电子商务交易额

2.按卖方所在地区分：

北京

天津

…

新疆

境外

3.对境外销售商品或提供服务的金额

平台交易服务费

互联网广告收入

万元

—

万元

万元

万元

—

万元

万元

…

万元

万元

万元

万元

万元

05

—

06

07

08

—

09

10

…

39

40

41

42

43

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：(1)辖区内规模以上工业、有资质的建筑业、限额以上批发和零售业、限额以上住宿和餐饮业、有开

发经营活动的全部房地产开发经营业、规模以上服务业法人单位拥有的电子商务交易平台，以及年

交易额 1000 万元及以上的其他电子商务交易平台，不包括《重点网上交易平台》（E231 表）名单中

的电子商务交易平台。

(2)上述范围以外的出行、医疗、教育重点电子商务交易平台。

2.报送日期及方式：调查单位一、二季度季后 9日、三季度季后 13 日、四季度季后 12 日 24 时前独立自行网上填

报；市级统计机构一、二季度季后 12 日、三季度季后 14 日、四季度季后 13 日 24 时前完成

数据审核、验收、上报。

3.审核关系：(1)05=06+07+08 (2)05=09+10+…+40 (3)05≥41 (4)1=3+5+7+9 (5)2=4+6+8+10
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重点互联网出行平台基本情况
统一社会信用代码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 表 号： Ｕ ２ ０ ２ 表

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：□□□□□□□□－□ 制定机关： 国 家 统 计 局

平台统计代码：□□□□□□□□□-□□ 文 号： 国统字〔2021〕117 号

平台详细名称： ２０ 年 季 有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 １ 月

一、平台交易情况

指标名称 代码
交易额（万元） 订单数（单）

本季 1-本季 本季 1-本季

甲 乙 1 2 3 4

网络预约交通服务

其中：网络预约出租汽车

巡游出租车（通过网络预约）

公交巴士（7座以上客车）

非营运性小客车合乘(顺风车）

其中：自有车辆

网络车辆租赁服务

其中：1.机动车

其中：小型汽车

公交巴士

其中：自有车辆

2.非机动车

其中：自行车

网络代驾服务

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

二、平台经营情况

指标名称
计量

单位
代码 1-本季

甲 乙 丙 1

期末注册用户数

月度活跃用户数

期末注册司机数（网约自行车免填）

其中：自有司机数

期末自有车辆数

其中：1.机动车

其中：小型汽车

2.非机动车

其中：自行车

个

个

人

人

辆

辆

辆

辆

辆

15

16

17

18

19

20

21

22

23

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：辖区内重点互联网出行平台。

2.报送日期及方式：调查单位二季度季后 9日、四季度季后 12 日 24 时前独立自行网上填报，一、三季度免

报；市级统计机构二季度季后 12 日、四季度季后 13 日 24 时前完成数据审核、验收、

上报。

3.审核关系：(1)01=02+03+04+05 (2)07=08+12 (3)19=20+22
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重点互联网医疗平台基本情况

统一社会信用代码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 表 号： Ｕ ２ ０ ３ 表

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：□□□□□□□□－□ 制定机关： 国 家 统 计 局

平台统计代码：□□□□□□□□□-□□ 文 号： 国统字〔2021〕117 号

平台详细名称： ２０ 年 季 有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 １ 月

指标名称
计量

单位
代码 本季 1-本季

甲 乙 丙 1 2

互联网医疗交易额

预约诊疗(在线挂号)

在线医疗咨询人次数

在线处方

远程会诊人次数

期末注册用户数

月度活跃用户数

实际提供服务的医生数

万元

人次

人次

单

人次

个

个

人

01

02

03

04

05

06

07

08

--

--

--

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：辖区内重点互联网医疗平台。

2.报送日期及方式：调查单位二季度季后 9日、四季度季后 12 日 24 时前独立自行网上填报，一、三季度

免报；市级统计机构二季度季后 12 日、四季度季后 13 日 24 时前完成数据审核、验

收、上报。
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重点互联网教育平台基本情况

统一社会信用代码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 表 号： Ｕ ２ ０ ４ 表

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：□□□□□□□□－□ 制定机关： 国 家 统 计 局

平台统计代码：□□□□□□□□□-□□ 文 号： 国统字〔2021〕117 号

平台详细名称： ２０ 年 季 有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 １ 月

指标名称 计量

单位
代码 本季 1-本季

甲 乙 丙 1 2

在线教育交易额

其中：1.按教育类型分：

高等教育

中小学教育

学前教育

职业教育

特殊教育

党政教育

2.按课程主题分：

课辅类教育

艺术类教育

语言类教育

技能类教育

其他

3.按地域分：

境内教育

跨境教育

在线学习人次

提供授课服务的教师数

万元

—

万元

万元

万元

万元

万元

万元

—

万元

万元

万元

万元

万元

—

万元

万元

人次

人

01

—

02

03

04

05

06

07

—

08

09

10

11

12

—

13

14

15

16

—

—

—

—

—

—

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：辖区内重点互联网教育平台。

2.报送日期及方式：调查单位二季度季后 9 日、四季度季后 12 日 24 时前独立自行网上填报，一、三季度免报；

市级统计机构二季度季后 12 日、四季度季后 13 日 24 时前完成数据审核、验收、上报。
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重点互联网房屋共享平台基本情况

统一社会信用代码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 表 号： Ｕ ２ ０ ６ 表

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：□□□□□□□□－□ 制定机关： 国 家 统 计 局

平台统计代码：□□□□□□□□□-□□ 文 号： 国统字〔2021〕117 号

平台详细名称： ２０ 年 季 有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 １ 月

指标名称
代

码

交易额

（万元）

订单数

（单）

实际出租

间夜数

（间夜）

接待住宿

人次数

（人次）

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

甲 乙 1 2 3 4 5 6 7 8

全 国

按房源所在地分：

其中：北 京

天 津

上 海

南 京

苏 州

杭 州

厦 门

青 岛

武 汉

广 州

深 圳

重 庆

成 都

西 安

01

-0

2

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：20 年 月 日

说明：1.统计范围：辖区内重点互联网房屋共享平台。

2.统计口径：互联网房屋共享平台的交易额是报告期内通过互联网平台签署订单，促成的房屋共享及相关服务的全部

交易金额，为离店日期在报告期内的成功（有效）的交易额。对于房屋租赁交易中的分销活动，由源头

销售的平台报送有关交易额和订单数，下游平台不得报送。注意：通过被调查平台实现的旅游饭店、一

般旅馆的交易额不纳入互联网房屋短租平台交易额。

4.报送日期及方式：调查单位二季度季后 9日、四季度季后 12 日 24 时前独立自行网上填报，一、三季度免报；市级

统计机构二季度季后 12 日、四季度季后 13 日 24时前完成数据审核、验收、上报。

5.审核关系：01≥02+03+…+15。
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国家粮食交易平台电子商务交易情况

表 号： Ｌ Ｓ ２ ０ １ 表
制定机关： 国 家 统 计 局
文 号： 国统字〔2021〕117 号

综合机关名称：国家粮食和物资储备局 ２０ 年 季 有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 １ 月

一、平台基本情况

01 电商平台统计代码：□□□□□□□□□-□□

02 电商平台详细名称：

03 电商平台网址：

二、平台交易情况

指标名称
计量

单位
代码

合计 自营交易额 非自营交易额

1-本季 上年同期 1-本季
上年同

期
1-本季 上年同期

甲 乙 丙 1 2 3 4 5 6

平台交易额 万元 04

按卖方所在地分： — — — — — — — —

北京 万元 05

天津 万元 06

… … ..

新疆 万元 35

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：国家粮食交易平台。

2.报送日期：国家粮食和物资储备局一、二季度季后 9日、三季度季后 13 日、四季度季后 12 日 24 时前网上填报。

3.审核关系：（1） 1=3+5 （2） 2=4+6（3）04=05+06+…+35。
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烟草电子商务交易平台情况

表 号： Ｙ Ｃ ２ ０ １ 表

统一社会信用代码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 制定机关： 国 家 统 计 局

尚未领取统一社会信用代码的填写原组织机构代码：□□□□□□□□－□ 文 号： 国统字〔2021〕117 号

单位详细名称： ２０ 年 季 有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 １ 月

一、平台基本情况

01 平台统计代码：□□□□□□□□□-□□

02 平台详细名称：

03 平台网址：

二、平台交易情况

指标名称
计量

单位
代码

合计
对单位（B2B+B2G） 对个人（B2C+C2C）

商品 服务 商品 服务

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

1-

本季

上年

同期

甲 乙 丙 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

平台交易额

1.按平台性质分：

自营电子商务销售额

自营电子商务采购额

非自营电子商务交易额

2.按卖方所在地区分：

北京

天津

…

新疆

境外

3.对境外销售商品或提供服务的金额

平台交易服务费

万元

—

万元

万元

万元

—

万元

万元

…

万元

万元

万元

万元

04

—

05

06

07

—

08

09

…

38

39

40

41

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

—

_

—

—

—

_

—

—

—

_

—

—

—

_

—

—

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：卷烟交易系统、烟叶交易系统、中烟新商盟卷烟订货商务平台、中国烟草物资电子商务网、中国烟

草机械零配件交易监管网。

2.报送日期：国家烟草专卖局一、二季度季后 9 日、三季度季后 13 日、四季度季后 12 日 24 时前网上填报。

3.审核关系：(1)04=05+06+07 (2)04=08+09+…+39 (3)05≥40 (4)1=3+5+7+9 (5)2=4+6+8+10。
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（三）综合年报表式

各级各类学校信息化情况

表 号： Ｊ Ｙ ３ ４ ４ 表

制定机关： 国 家 统 计 局

文 号： 国统字〔2021〕117 号

综合机关名称：教育部 ２０ 年 有效期至： ２ ０ ２ ２ 年 ９ 月

指标名称
计量

单位

代

码

普通高

等学校

（机构）

中等职业

教育学校

（机构）

普通

高中
初中

普通

小学

甲 乙 丙 1 2 3 4 5

学校数

其中：建立校园网学校数

光纤方式接入互联网的学校数

覆盖校园无线网的学校数

计算机

其中：教学用计算机

教职工数

其中：信息化工作人员数

接受过信息技术相关培训的专任教师人次数

数字资源量

电子图书

电子期刊

学位论文

音视频

上网课程数

信息网络及软件购置更新支出

所

所

所

所

台

台

人

人

人次

—

册

册

册

小时

门

万元

01

02

03

04

05

06

07

08

09

—

10

11

12

13

14

15

— —

—

—

—

—

—

—

—

单位负责人： 填表人： 报出日期：２０ 年 月 日

说明:1.报送时间：次年 6月 30 日前网上填报。

2.审核关系：01≥02,01≥03,01≥04,05≥06,07≥08。
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各地区互联网网站情况

表 号： Ｇ Ｘ ３ ０ ３ 表

制定机关： 国 家 统 计 局

文 号： 国统字〔2021〕117 号

有效期至： ２ ０ ２ 2 年 ９ 月

综合机关名称：工业和信息化部 ２０ 年 计量单位： 万 个

指标名称
代

码

期末互联网

网站个数 企业 政府
其他

机构
个人

甲 乙 1 2 3 4 5

总 计

按网站所属法人所在地分：

北 京

天 津

…

新 疆

境 外

01

—

02

03

…

32

33

— — — — —

单位负责人： 填表人： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：全部互联网网站。

2.报送时间：次年 6 月 30 日前。

公立医院互联网服务情况

表 号：Ｗ Ｊ ３ ５ ２ 表

制定机关：国 家 统 计 局

文 号：国统字〔2021〕117 号

综合机关名称：国家卫生健康委员会 ２０ 年 有效期至：２ ０ ２ 2 年 ９ 月

指标名称
计量

单位
代码 合计

三级医院 二级医院 一级医院

甲 乙 丙 1 2 3 4

期末公立医院数

其中：开展互联网诊疗服务的医院数

其中：第二名称为互联网医院的医院数

总诊疗人次数

其中：互联网诊疗人次数

个

个

个

人次

人次

01

02

03

04

05

单位负责人： 填表人： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.报送时间：次年 6 月 30 日前。

2.审核关系：1≥2+3+4 01≥02 01≥03 04≥05。
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互联网视听节目服务发展情况

表 号：G D 3 0 1 表

制定机关：国 家 统 计 局

文 号：国统字〔2021〕117 号

综合机关名称：国家广播电视总局 ２０ 年 有效期至：２ ０ ２ 2 年 ９ 月

一、服务收入情况

指标名称
计量

单位

代

码
金 额

甲 乙 丙 1

互联网视听节目服务收入

其中：互联网视听用户付费收入

互联网视听节目版权收入

万元

万元

万元

01

02

03

二、服务发展情况

指标名称
计量

单位

代

码
互联网视频 互联网音频 短视频

互联网电视

（OTT）

甲 乙 丙 1 2 3 4

一、用户情况

年度独立访客数（UV）

累计付费用户数

其中：年度付费用户数

二、终端、应用及播放情况

应用程序（APP）数量

应用程序（APP）累计下载量

互联网电视机总数

互联网电视机顶盒总数

年度播放时长

年度播放次数（VV）

其中：移动端播放次数

三、节目年度新增量

四、节目存量

-

万人

万人

万人

-

个

万次

万台

万台

万小时

万次

万次

万小时

万小时

-

01

02

03

-

04

05

06

07

08

09

10

11

12

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

单位负责人： 统计负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

报送时间：次年 6月 30 日前。

互联网主要指标发展情况

（表式及指标解释见《运输邮电互联网软件业统计报表制度》）
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（四）综合定报表式

铁路运输业电子商务交易平台情况
表 号：Ｔ Ｌ ４ ０ ８ 表

制定机关：国 家 统 计 局

文 号：国统字〔2021〕117 号

综合机关名称：中国国家铁路集团有限公司 ２０ 年 季 有效期至：２ ０ ２ ３ 年 １ 月

指标名称 计量单位 代码
合计 对单位（B2B+B2G） 对个人（B2C）

1-本季 上年同期 1-本季 上年同期 1-本季 上年同期

甲 乙 丙 1 2 3 4 5 6

平台销售客票金额 万元 01

按旅客出发地分： — — — — — — — —

北 京 万元 02

天 津 万元 03

．．． ．．． ．．．

新 疆 万元 32

单位负责人： 填表人： 联系电话： 报出日期：２０ 年 月 日

说明：1.统计范围：中国铁路网上售票平台。

2.报送日期：一、二季度季后 9 日、三季度季后 13 日、四季度季后 12 日 24 时前电子邮件或内部交换。

3.审核关系：（1） 1=3+5 （2） 2=4+6。

互联网金融业务发展情况

表 号： Ｈ Ｌ ４ ０ １ 表

制定机关： 国 家 统 计 局

文 号： 国统字〔2021〕117 号

有效期至： ２ ０ ２ ３ 年 ４ 月

综合机关名称：中国互联网金融协会 ２０ 年 季 计量单位： 万 元

指标名称 代码 本季 1-本季

甲 乙 1 2

非银行支付机构网络支付业务金额

网络借贷借款金额

网络借贷余额

01

02

03 --

单位负责人： 填表人： 报出日期：２０ 年 月

说明：1.统计范围：开展互联网金融业务的法人单位。

2.报送日期：季后 5日前，节假日顺延。
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网络借贷企业利润表

表 号：Ｈ Ｌ ４ ０ ２ 表

制定机关：国 家 统 计 局

文 号：国统字〔2021〕117 号

有效期至：２ ０ ２ ３ 年 ４ 月

综合机关名称：中国互联网金融协会 ２０ 年 季 计量单位： 万 元

指标名称 代码 本季 1-本季

甲 乙 1 2

一、营业收入 01

营业成本 02

税金及附加 03

销售费用 04

管理费用 05

财务费用 06

资产减值损失 07

利息支出 08

手续费及佣金支出 09

其他业务支出 10

公允价值变动收益 11

投资收益 12

利息收入 13

手续费及佣金收入 14

其他业务收入 15

二、营业利润 16

营业外利润 17

营业外收入 18

营业外支出 19

三、利润总额 20

所得税费用 21

四、净利润 22

五、本年折旧

六、人工成本及增值税

应付职工薪酬（本年贷方累计发生额）

应交增值税

23

-

24

25

补充资料：期末法人单位数：个（一、二、三季度免报）

单位负责人： 填表人： 报出日期：２０ 年 月

说明：1.统计范围：开展网络借贷业务的法人单位。

2.报送日期：季后 45 日前，节假日顺延。
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四、主要指标解释

（一）信息化和电子商务

计算机数 指报告期末企业（单位）使用的计算机数量，包括台式机、笔记本电脑和平板电脑。

信息技术人员 是指在企业领取报酬的，专职从事信息技术相关工作的人员。可以是全职人员，也

可以是兼职人员。信息技术相关工作包括维护 ICT 基础设施（服务器、计算机、打印机、网络），支持

办公软件（如文字处理器、电子表格等），开发业务管理软件/系统，支持业务管理软件/系统（如 ERP

、CRM、HR、数据库），开发 Web 解决方案（如开发自己企业的网站、应用程序、电子商务解决方案等），

支持 Web 解决方案（如支持自己企业的网站、应用程序、电子商务解决方案等），ICT 安全和数据保护（如

安全测试、安全培训、解决 ICT 安全事件等）。企业因购买软硬件及其他信息技术服务而导致供货方或

提供技术一方的法人单位向本企业派驻的信息技术人员不计入本企业的信息技术人员统计范围。

局域网（LAN） 指在局部区域，如单一建筑物、独立部门，连接计算机的网络，可以是无线网络。

信息化投入 指报告期内企业在信息化方面发生的硬件投入、软件投入和信息技术服务投入。信息

化投入为企业当年发生的所有投入，不分年摊销，也不包括本企业信息技术人员劳动报酬。

信息通信技术(ICT) 是指包括用于收集、存储、处理、传输和呈现信息（例如语音、数据、文本、

图像）以及相关服务的硬件、软件、网络和媒体。

电子数据交换(EDI) 是按照统一规定的一套通用标准格式，将标准的经济信息通过通信网络传输

在不同机构、主体的特别是贸易伙伴的计算机系统之间进行数据交换和自动处理。由于使用 EDI 能有效

地减少直到最终消除贸易过程中的纸面单证，因而 EDI 也被俗称为“无纸交易”。它是一种利用计算机

进行商务处理的方法。EDI 是将贸易、运输、保险、银行和海关等行业的信息，用一种国际公认的标准

格式，通过计算机网络，使各有关部门、公司与企业之间进行数据交换与处理，并完成以贸易为中心的

全部业务过程。

射频识别（RFID）技术 是自动识别技术的一种，通过无线射频方式进行非接触双向数据通信，利

用无线射频方式对记录媒体（电子标签或射频卡）进行读写，从而达到识别目标和数据交换目的。

云计算服务 是指将大量用网络链接的计算资源统一管理和调度，构成一个计算资源池向用户按需

服务。用户通过网络以按需、易扩展的方式获得所需资源和服务。云计算可以通过互联网连接，也可以

通过虚拟专用网络 (VPN) 连接。

物联网 是指互连的设备或系统，通常称为“智能”设备或“智能”系统。它们收集和交换数据，

可以通过互联网、通过任何类型的计算机、智能手机上的软件或通过壁挂式控件等接口进行监控或远程

控制。

人工智能 是指通过分析环境并采取行动（具有一定程度的自主性）以实现特定目标来显示智能行

为的系统。基于人工智能的系统可以纯粹基于软件，在虚拟世界中运行（例如语音助手、图像分析软件、

搜索引擎、语音和人脸识别系统），或者人工智能可以嵌入硬件设备（例如先进机器人、自动驾驶汽车、

无人机或物联网应用）。

大数据分析 是一组技术和工具，用于处理和解释由内容日益数字化、对人类活动的更多监控和物

联网传播而产生的大量数据。它可用于推断关系、建立依赖关系以及对结果和行为进行预测。大数据分

析还支持机器学习，是人工智能的驱动力。
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增材层制造（3D 打印） 增材层制造和 3D 打印为等效术语，是以 3D 数字模型文件为基础，运用粉

末状金属或塑料等可粘合材料，通过逐层打印的方式来构造物体的技术，它区别于通过数控机床（CNC）

使用旋转铣刀从固体材料块中去除材料构造物体的方式。

区块链 是一个分布式共享账本和数据库，具有去中心化、不可篡改、全程留痕、可以追溯、集体

维护、公开透明等特点。

开源技术 是开放源码软件技术的简称，是指其源码可以被公众使用的软件，并且此软件的使用，

修改和分发也不受许可证的限制。

互联网 指在世界范围内的公共计算机网络。它提供一系列通信服务（包括万维网）的接入，并传

送电子邮件、新闻、娱乐和数据文件等。

从政府机构获取信息 指企业（单位）通过浏览网站或者发送电子邮件获取与政府相关的信息。

与政府机构互动 指企业（单位）通过互联网向政府机构采购或者销售、在线支付以及在线填写或

者下载政府要求提供的表格等活动。

提供客户服务 指企业（单位）通过网站或者电子邮件提供产品的规格、价目表以及提供售后服务

（如产品维修咨询、在线订单跟踪等）。

在线提供产品 指企业（单位）通过互联网以数字形式交付产品（如报告、软件、音乐、视频、电

脑游戏等）以及提供在线服务（如计算机相关服务、信息服务、旅游预订或金融服务等）。

员工培训 指企业（单位）基于互联网开展的电子教学应用。

智能化制造 指依托工业互联网推动感知设备、生产装置、控制系统与管理系统等广泛互联，通过

数据分析、决策优化实现研发智能交互、生产智能管控和运营智慧决策，打造高效率、高质量、零库存

的生产模式。

网络化协同 指通过工业互联网整合分布于不同企业、不同区域甚至是全球的设计、生产、供应链

和销售等资源，构建资源灵活组织和高效调配能力，实现全产业链全价值链动态优化配置，提升产业链

供应链创新发展水平。

服务化延伸 指依托工业互联网实现对智能产品装备的远程互联和数据分析，形成产品追溯、在线

检测、远程运维、预测性维护等服务模式，基于产品数据跨界整合与价值挖掘，进一步实现服务延伸。

个性化定制 指依托工业互联网推动企业与用户的深度交互，精准挖掘分析用户需求，实现低成本

条件下的大规模个性定制方案。

数字化管理 指利用工业互联网打通内部各管理环节，打造数据驱动、敏捷高效的经营管理体系，

推进可视化管理模式普及，开展动态市场响应、资源配置优化、智能战略决策等新模式应用探索。

网站数 指报告期末企业拥有和维护的，在互联网上可浏览的网站数，不包括企业内网。网站是指

在公共互联网上，面向公众使用的，基于 TCP/IP 协议的计算机系统，以域名本身或者“WWW.＋域名”

为网址的 web 站点，由地址、软件、硬件和内容组成。

搜索引擎 指通过一定的策略和计算机程序从互联网上提取各个网站的信息，对信息进行组织和处

理后，建立起数据库，根据用户检索和查询条件匹配信息显示给用户的互联网服务系统。

电子邮件 是一种通过网络实现相互传送和接收信息的现代化通信方式。电子邮件账号（地址）

在形式上通常以“ABC@域名”的形式呈现，这里的 ABC 可以是字母、符号或者文字。

社交网站 是指与人人网、微博等形态和功能类似的、基于用户真实社交关系从而为用户提供一

个沟通、交流平台的社交网站。

即时通讯社交工具 是通过即时通讯技术来实现在线聊天、交流的软件。
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电子商务销售金额 指报告期内企业（单位）借助网络订单而销售的商品和服务总额（包含增值税），

借助网络订单指通过网络接受订单，付款和配送可以不借助于网络。

电子商务采购金额 指报告期内企业（单位）借助网络订单而采购的商品和服务总额（包含增值税），

借助网络订单指通过网络发送订单，付款和配送可以不借助于网络。

电子商务交易平台 指在电子商务活动中为交易双方或多方提供交易撮合及相关服务的信息网络

系统的总和。

平台交易额 指电子商务交易平台在报告期内促成的商品和服务交易订单的金额，包括当期客户

预付并未结转收入的交易金额，扣除往期预付本期给予退回或撤销的客户订单金额。平台交易额是平台

促成的交易额，而不仅仅是平台报送法人参与的交易额。平台交易额包括自营电子商务销售额、自营电

子商务采购额和非自营电子商务交易额。

自营电子商务交易平台 是指为企业、企业集团或所属品牌自身开展电子商务交易活动提供服务

的平台。

非自营电子商务交易平台 也即第三方电子商务交易平台，是指为其他单位或个人开展电子商务

交易活动提供服务的平台。

自营电子商务销售额 指企业在自营电子商务交易平台上销售商品或服务的金额。

自营电子商务采购额 指企业在自营电子商务交易平台上采购商品或服务的金额。

非自营电子商务交易额 指在非自营电子商务交易平台上实现的交易金额。不包括拥有平台的企

业作为销售方或采购方参与的交易额。

对境外销售商品或提供服务的金额 指销售给大陆以外国家或地区商品或服务的金额。

互联网广告收入 指在本互联网平台投放以广告横幅、文本链接、多媒体等形式，为外部客户提供

宣传推广服务所获得的收入。

（二）互联网平台

互联网出行 指以互联网技术为依托，构建服务平台提供约车、租车和代驾等出行服务的经营活动。

不包括互联网停车服务、GPS 定位服务等。

网络预约交通服务 按经营性质分为网络预约经营性车辆服务和网络预约非经营性车辆服务。网络

预约经营性车辆包括网络预约出租车、巡游出租车和公交巴士（七座以上载客汽车）。

网络预约出租汽车 简称网约车，指以互联网技术为依托构建服务平台，整合供需信息，使用符合

条件的车辆和驾驶员，提供非巡游的预约出租汽车服务的经营活动。网络预约出租车，不得巡游揽客，

只能通过预约方式提供运营服务，如滴滴出行的快车、专车类服务。

巡游出租车 即为传统出租车，该类出租汽车喷涂、安装明显的巡游出租汽车专用标识（如“TAXI”），

可在道路上巡游揽客、站点候客，也可以通过电信、互联网等方式提供运营服务。注意：巡游类出租车

交易额仅包括通过互联网出行平台实现的营运交易额。

非营运性小客车合乘 亦称顺风车，是指以互联网技术为依托构建服务平台，接入私人购买的小型

客车和驾驶员，通过整合供需信息，提供非巡游的预约出行服务并非以盈利为目的的临时性经营活动。

网络车辆租赁服务 包括网络汽车租赁和自行车租赁，网络自行车租赁亦称为“共享单车”。

自有车辆 包括平台运营企业以购买、融资租赁等方式获得的记入固定资产的车辆，不包括运营企

业持有的经营性租赁车辆。



互联网经济统计报表制度- 22 -

互联网医疗 指以互联网技术为依托，构建服务平台提供预约诊疗、在线处方、远程会诊、健康咨

询等一种或者多种交互式医疗服务的经营活动。不包括互联网药品销售，也不包括仅通过平台提供的医

疗保健信息展示服务。

互联网教育 俗称网校，指以互联网技术为依托，构建服务平台提供在线授课服务的经营活动。不

包括线下课程的线上预订交费，也不包括仅通过平台提供作业提交、在线练习等的教育相关服务。

跨境教育 互联网教育平台促成的授课人或学习人任意一方在境外的教学服务。

互联网房屋共享 借助互联网平台实现的各类房屋共享活动，包括房源发布、房屋预定及相关配套

住宿服务的提供等经营活动。

接待住宿人次数 报告期内累计接待住宿人次数。

实际出租间夜数 =∑实际出租房源个数（房源 ID 数）*实际出租天数。

互联网视听节目服务 指制作、编辑、集成并通过互联网向公众提供视音频节目，以及为他人提供

上载传播视听节目服务的活动。

互联网视听节目服务收入 全年开展与互联网视听节目服务相关业务的各项收入之和，包括版权收

入、用户付费收入、与互联网视听节目相关的其他收入。

互联网视听用户付费收入 全年通过向互联网视听服务注册用户收取费用取得的收入。

互联网视听节目版权收入 全年从事版权销售等与版权有关的经济活动而获得的收入，包括自身知

识产权的收入、购买他人版权后进行的网络视频版权分销收入等。

互联网诊疗服务 通过互联网等信息技术开展的涉及诊断、治疗的医疗服务，主要包括远程医疗服

务、实体医疗机构利用互联网开展的部分常见病、慢性病的复诊服务，家庭医生通过互联网为签约患者

提供的诊疗服务。

互联网医院 以实体医院为依托，以互联网等信息技术为载体和手段，以保证患者医疗安全为前提，

开展健康教育、医疗咨询、远程医疗、电子处方等多种形式的医疗健康服务，是互联网与医疗卫生行业

深度融合的新应用。

（三）互联网金融

非银行支付机构网络支付业务金额 指报告期内，非银行支付机构网络支付业务的总金额，该指标

按业务主动发起方单边统计。

根据《非银行支付机构网络支付业务管理办法》，网络支付业务指收款人或付款人通过计算机、移

动终端等电子设备，依托公共网络信息系统远程发起支付指令，且付款人电子设备不与收款人特定专属

设备交互，由非银行支付机构为收付款人提供货币资金转移服务的活动。非银行支付机构是指依法取得

《支付业务许可证》，获准办理互联网支付、移动电话支付、固定电话支付、数字电视支付等网络支付

业务的非银行机构。

网络借贷 主要指网络小额贷款业务。也即小额贷款公司通过互联网平台获取客户，并完成贷款申

请、风险审核、贷款审批、贷款发放和贷款回收等全线上业务流程的业务模式。

网络借贷借款金额 指报告期内，借款人通过网络借贷业务平台借款的本金总额（不包括利息）。

网络借贷余额 指报告期末，发生网络借贷业务的借款人尚未偿还的借款本金总额（不包括利息）。


